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	KAPSAM

	Enstitümüz İdari Personeli ile 27.02.2024 tarihinde yapılan toplantı neticesinde Enstitümüz mevcut durum analizine yönelik eylem planı ve bahsi geçen plana gerekçe analiz sonuçları aşağıda listelenmiştir ve iç paydaş görüşüne açılmıştır. Buna göre, 

Güçlü yönler ; 
1. Enstitümüz içerisinde öğretim üyesi sayısı ve idari personel sayısının öğrenci sayısına oranla daha fazla olması lisans üstü eğitim süreçlerinde öğrenci merkezli uygulamalar, öğrencilerin eğitim süreçlerinin takibi gibi iş yükü gerektiren süreçlerin hayata geçirilmesini mümkün kılmaktadır. 
2. İdari personelimiz iş akış süreçlerinde çok deneyimlidir. Ayrıca gelişime açık ve adaptasyon yeteneği yüksektir. Bu hususta kişisel ve mesleki deneyimlerini geliştirecek etkinliklere katılım konusunda isteklidir. 
3. Enstitümüz idari personelinin ve yönetiminin iç paydaşlarla kurduğu iletişim güçlü ve süreklidir. Bu etkileşimi yüksek bir ilişki yaratmaktadır.

Gelişime açık yönler;
1. Enstitü süreçlerinde rutin işleyişin sağlanmasında sözlü iletişim çok güçlü iken yazılı iletişimde aksaklıklar yaşanmaktadır. Ana bilim dallarından gelen resmi yazıların ve eklerinin sıklıkla düzeltilmesi gerekliliği iş yükü arttırmaktadır.
2. Üniversitemiz politikalarından biri olarak daha az kağıt tüketimi konusundaki girişimlerine paralel olarak sürdürülen elektronik belge yönetim sistemi üzerinden tanımlı bir çok iş yapılabilecekken ve enstitümüz yönetimi ve idari personelde bu isteği belirttikleri halde anabilim dallarından basılı materyaller ile sürecin işletilmesi yönünde bir baskı mevcuttur.
3. Danışmanlık ve ek ders işlemleri gibi rutinde öğretim üyelerince sürdürülmesi gereken görevlerde öğretim üyesi lisansüstü eğitime ek olarak lisans eğitimi, hizmet ve araştırma yüklerini bahane göstererek bu işlemlerde sürekli olarak idari personelden destek almaya çalışmakta bu da rutin işleyişi olumsuz etkileyecek iş yükü oluşturmaktadır. 
4. Düzenli güncellemeler ile gelişime açık bir profil ortaya koyan Üniversitemiz Öğrenci Bilgi Sistemi gibi modülleri geliştirerek kullanımını hususunda tüm birimleri teşvik etmektedir. Bu güncelleme faaliyetlerinin alt birimlerde sorumlu idari personellerce takibi yapılırken özellikle sorumluluk alanlarında öğretim üyeleri bilgi, zaman eksikliği ve teknik yetersizlikleri sebep göstererek “bölüm sınav yapılandırması”, “ders bilgi paketlerinin güncellenmesi” gibi işlemlerin sürdürülmesinde özellikle öğrenci işleri biriminden sürekli destek beklemekte bu da iş yükünde dönemsel sürdürülmesi imkansız artışlara neden olmaktadır. 
ÇÖZÜM ÖNERİLERİ VE EYLEM PLANI:

1) Güçlü yönlerimizi korumak için mevcut ilişkilerimizi ve Enstitü ile iç paydaşların etkileşimini arttıracak faaliyetlerin planlanması ve bu faaliyetlerde öğrencilerimizin kişisel, mesleki ve akademik gelişimlerini destekleyecek ve sosyal etkileşim ortamı sağlayacak Enstitümüz ile Üniversitemizin iç paydaşları, akran kurumlar, toplum ile etkileşimini sağlayacak etkinliklerin düzenlenmesine,
2) Yine güçlü yönlerimizde yer alan idari personelimizdeki gelişime açıklığın değerlendirilerek özellikle kurum içi hizmet içi eğitimlere ya da sürekli eğitim merkezi ile düzenlenen etkinliklerde idari personelimizin özellikle ihtiyaç duyduğu alanlar gözetilerek görevlendirilmesine,
3) Enstitü Anabilim dallarının sıklıkla desteğe ihtiyaç duydukları konuların ve öncelik sıralarının belirlenmesine, 
4) Destek ihtiyacı duyulan konularda varsa Üniversitemizin ilgili diğer birimlerinin bilgilendirme dokümanlarının yoksa konu ile ilgili doküman oluşturarak anabilim dalları ile paylaşılmasına,
5) Özellikle mali işler birimini ilgilendiren konularda öğretim üyelerince oluşturulan süreçlere ilişkin Üniversitemiz Bilgi İşlem Daire Başkanlığı ile iletişime geçerek gelişimimizi destekleyecek bir teknik düzenlemenin yapılıp yapılamayacağına dair görüş alınmasına karar verilmiştir. 






1

image1.png




